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LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan, Luan vin: "Nang cao chdt lwgng lao déng trong cac khu
cdng nghiép trén dia ban tinh Bdc Ninh" 1a cdng trinh nghién ciu cua riéng toi.
Cac noi dung nghién ctu va két qua trinh bay trong luan vian 1a trung thuc, rd rang.
Nhitng két luan khoa hoc cua luan vin chua timg dugc ai cdng bé trong bat ky cong
trinh nao khac.

Bdac Ninh,ngay ~ thang  nam 2016
T&c gia luan vin

Vii Thuy Linh
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LOI CAM ON

Pé hoan thanh luan vin nay toi da nhan dwoc sy hudng dan rét tan tinh caa
TS. Tran Vin Tay cung véi nhitng y kién dong gép quy bau cua cac thay, co giang
vién Truong Pai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh - DPai hoc Thai Nguyén. Toi
Xin bay to 1ong biét on chan thanh va sdu sic t6i nhitng sy gitp d& do.

Téi ciing xin chan thanh cam on téi: UBND tinh Béc Ninh, S¢ Lao dong -
Thuong binh va X4 hoi, Cuc Théng ké tinh Bac Ninh, phong Quan 1y lao dong, cac
phong ban, don vi cua Ban quan Iy cac KCN Béc Ninh, cac trudong dao tao, don vi
day nghé va cac doanh nghiép trong cac KCN tinh Bic Ninh.

Xin cam on sy dong vién, hd trg cua gia dinh, ddng nghiép va ban bé da tao
diéu kién giup d& t6i trong sudt qua trinh thuc hién luan vin nay.

T6i xin ch&n thanh cam on./.

Bac Ninh, ngdy  thang nam 2016
Tac gia luan van

Vii Thuy Linh

So hoa bai Trung tdm Hoc liéu — DHTN  http://www.lrc.tnu.edu.vn


http://www.lrc.tnu.edu.vn/

MUC LUC

LOT CAM DOAN ...ttt i
LOI CAM ON .ottt i
MUGC LUC et s e e e et e e e e et e e e e s anar e e e e e annaeaeeesnrnneeeans ii
DANH MUC CAC KY HIEU, CHU VIET TAT ..o, Vi
DANH MUC CAC BANG.......cooiiiiieisrieiee s vii
MO DAU ..o 1
1. TINN CAP thidt A8 TAI....v.vvveeeeecceeee ettt 1
2. MUC tiu NGNIBN CUU CUA A& TAT ...vvvveeveevceeeeeeee ettt 2
3. D6i trong VA pham Vi NGNIBN CHU...........coeveeieeeeeeeeeeeeeeesee s 2
4. Y nghia khoa hoC CUA IUAN VAN .......o.cveeieiieceeeeeeeee ettt 3
5. BO CUC CUA TUAN VAL ...t ee e e e en s s es e s et en e e e en e, 3
Chwong 1: CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE CHAT LUQNG LAO

PONG TRONG CAC KHU CONG NGHIEP ......c.cooviiiecieeeeiee e 4
1.1. Co so Iy luan vé chét lugng lao dong trong cac khu cong nghiép............cc....... 4
1.1.1. M6t 6 VAn d& Chung V& 120 AONG «...cv.veveeericeieeeeeeeeseeeeeseseseseesesse s 4
1.1.2. Céc yéu té cau thanh chat luong lao dong trong cac Khu cong nghiép............ 8
1.1.3. Tinh tat yéu khach quan phat trién nguon lao dong trong cac KCN............... 11
1.1.4. Cac nhan té anh hudng dén nang cao chat lwong lao dong trong cac Khu

CONG NGNEEP -ttt b et b bbb e bt e e b sbeeneas 14
1.2. Kinh nghiém vé nang cao chat luong lao dong trong cac Khu cong nghiép .....24

1.2.1. Kinh nghiém vé nang cao chat lugng lao dong trong cac Khu cong

nghiép ctiia mot s6 dia PN trONG NUGC ........vevvereeeeeeeeeeeeseree s seeneesnes 24
1.2.2. Bai hoc kinh nghiém cho tinh BAC NiNN .........c.cccoveviieeeeeeeeee s 29
Chwong 2: PHUONG PHAP NGHIEN CUUBE TAl....ccoooierieeceereensa, 31
2.1. CAU NOT NGNIEN CTIU ...ttt 31
2.2. Phurong phap NGRIEN CUU CU thE ........v.cveeveceeeeeeeeseeeeee e 31
2.2.1. Phuong phap thu thap thONng tin ..o 31
2.2.2. Phuong phap tong hop thONG tin..........c.coveveieeeeeeeeeeeeeeeee e 33

So hoa bai Trung tdm Hoc liéu — DHTN  http://www.lrc.tnu.edu.vn



http://www.lrc.tnu.edu.vn/

2.2.3. Phuong phap phan tich thdng tin ... 33
2.3. Hé thdNg Chi tIBU NGNIBN CUU ..ottt 38
2.3.1. ThE IuC NQUOT 180 AONG w.v.vevoeeceeeeee ettt 38
2.3.2. Trinh dQ NQUOT 120 AONG......veiiiiiieiiiie it 38
Chwong 3: THUC TRANG CHAT LUQONG LAO PONG TRONG CAC

KHU CONG NGHIEP TINH BAC NINH.......cooiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e, 40
3.1. Dic diém dia DAN NGNIBN CTU ...t 40
3.1.1. DEC dEM 0 NNIBN ..o 40
3.1.2. DAC diém Kinh t& XA 0T c.v.cvuvveririicieiieissse s 42
3.2. Bic diém cac Khu cong nghiép trén dia ban tinh BAc Ninh............cccoovveieneee. 44
3.2.1. Qué trinh hinh thanh va phat trién cac Khu céng nghiép tinh Bac Ninh........ 44
3.2.2. Bic diém cac Khu cdng nghiép trén dia ban tinh Bic Ninh............ccceevnee... 47
3.3. Thyc trang nang cao chat lugng lao dong trong cac KCN tinh Bac Ninh........ 48
3.3.1. Thuc trang chat lwgng lao dong tai cac Khu céng nghiép tinh Bic Ninh.......48
3.3.2. C4c bién phap nang cao chat luong lao dong dang ap dung ¢ tinh Bac Ninh .......65
3.4. Phan tich c4c nhan t6 anh huong dén chat lwong lao dong trong céc khu

cONG NGNIBP tINN BAC NINN........co.cvceeeeeeiee et 68
3.4.1. Thang d0 cUIA CAC YEU 0 .......coeververeerireesieeeeeeseeseessenessesesses s eesees s 68
3.4.2. Phan tich cac nhan t6 bang mé hinh EFA (Exploratory Factor Analysis)......70
3.5. Panh gia chung vé chat luong lao dong tai cac Khu cong nghiép tinh Bac Ninh....76
3.5.1. NNiNg K&t QUA dat QUOCT .....cvoveeeereese ettt 76
3.5.2. NNTNG NAN CNE ..ot 78
3.5.3. Nguy&n nhan clia han Ché ...........covvevrviceeeeessseeseeee s 80
Chwong 4: MOQT SO GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG LAO PONG

TRONG CAC KHU CONG NGHIEP TREN PIA BAN TINH BAC NINH.......... 82
4.1. Quan diém, dinh huéng va du béo ngudn nhan luc cho cac khu cong

nghiép tinh Bac Ninh tir nay dén nam 2020...........ccevveieeeeeeeieeeirsseseeeeseseesesesseesenes 82
4.1.1. Quan diém phét trién cac Khu cONG NGNIEP ......vveveeverveeieeeeeeeeeeeseevee e 82
4.1.2. Pinh hudng phét trién KCN tinh BAC NiND ........c.oveveeeeececeseeees e, 82
4.1.3. Du b4o nhu cau ngudn lao ddng cho cac khu cong Nghiep...........ccvveeveeeee.. 85

So hoa bai Trung tdm Hoc liéu — DHTN  http://www.lrc.tnu.edu.vn



http://www.lrc.tnu.edu.vn/

4.2. Mét sb giai phap nhiam nang cao chit lwong lao dong trong céac khu cong

NGNIEP NN BAC NINN 1..ovoveieeeee ettt 86
4.2.1. Giai phap vé thong tin va didu Kién 1AM VIBC........co.ceevevieererieeeeeeeeeesae 86
4.2.2. Giai phap V& gi40 duc VA dA0 120 .......v.eeeeeeieeeeeeeeeeee e 87
4.2.3. Giai phap chinh S&ch KNUY&n KNICh .......c.ccvvvvieisicieeeeeee e 90
4.2.4. Giai phap phong Cach 1am VIEC ........cccovviiiii i 92
4.2.5. Giai phap Chinh sach phic 101 va thang tiN ...........ccceveevivevevieeeieeeeeeesnae 93
4.2.6. CaC gial Phap KNAC ......ccooiiiiiice e 94
4.3, MOt SO KIEN NGttt e e se e 95
KKET LUAN ..ottt ses st s st 97
TAI LIEU THAM KHAO oottt ettt ettt en e 98
PHU LUC oot 100

So hoa bai Trung tdm Hoc liéu — DHTN  http://www.lrc.tnu.edu.vn



http://www.lrc.tnu.edu.vn/

Vi

DANH MUC CAC KY HIEU, CHU VIET TAT

BIZA : Ban quan ly cac Khu cong nghiép Bac Ninh
BHXH : Bao hiém Xa hoi

BHYT : Bao hiém y té

CNH, HPH : Cdng nghiép hda, hién dai hoa
CLNNL : Chit lwong NNL

DN : Doanh nghiép

KCN : Khu cbng nghiép

KCX : Khu ché xuit

KCNC : Khu cdng nghé cao

KKT : Khu kinh té

KT - XH - Kinh té - X& hoi

NLDb : Nguoi lao dong

NNL : Ngudn nhan luc

UBND : Uy ban nhan dan

WTO : T6 chirc Thuong mai Thé gidi

CNH — HPH : Céng nghiép hda — Hién dai hda
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MO PAU

1. Tinh cép thiét aé tai

Bac Ninh tir xwa da 1a noi hoi ty, giao luu kinh té cua ving Kinh Bic, nam
trong viing tam giéac kinh té trong diém phia bic, c6 nhiéu tiém ning va diéu kién dé
phét trién kinh té - xa hoi, c6 tdc do phat trién kinh té cao, dic biét trong linh vuc cong
nghiép. Viéc xay dung cac khu cong nghiép (KCN) duoc xac dinh la nhan t6 nong cbt dé
day nhanh tc d6 chuyén dich co cau kinh té cua tinh theo hudng cdng nghiép hda. Bic
Ninh da quy hoach va xay dyung mot s6 KCN tap trung nhu: khu cong nghiép Tién Son,
Qué V&, Yén Phong... Tinh dén hét nam 2015, c4c Khu cong nghiép Béc Ninh da thu
hat 918 du an dau tu véi tong von dau tu ding ky trén 12,4 ty USD, trong d6 c¢6 581 dur
an c6 vén dau tu nudc Ngoai véi téng von dau tu dang ky dat 10,86 ty USD chiém ty
trong 87,58% tong von dau tur vao cac Khu cong nghiép.

Da s6 cac du an dau tu vao cac khu cong nghiép thudc mot sb linh vue nhu dién
ter, co khi va cong nghiép hd tro.... Cac du an nay déu sir dung may mac, thiét bi thé hé
mai, cong nghé san xuat tién tién, san xuat cac san pham sach, khong phat sinh nhiéu
yéu td anh huong dén moi truong. Chinh vi diéu ndy cac doanh nghiép doi hoi mot
lwong 16n lao dong co chét luong cao dé phuc vu qué trinh san xuat kinh doanh.

Bén canh d6, qua trinh nang cao chat luong lao dong trong cac KCN da boc
16 mot s6 han ché nhu: ty 16 lao dong co trinh d6 chuyén méon duoc dao tao méi
chiém 23,6% trén tong s6 lao dong, s6 lugng lao dong lam trai nganh nghé con
chiém trén 15% trong khi d6 lai tap trung chu yéu vao cac lao dong duoc dio tao tir
dai hoc tro 1&n. Ngoai ra, viéc hd tro cho ngudi lao dong con han ché nhu: cac
doanh nghiép méi xay dung dugc trén 10% nhu cau nha & cho cac cdng nhan, thu
nhap cua lao dong con thap, muic lwong trung binh chi dat khoang trén 4 triéu/thang
gay kho khan cho doi sdng cia ngudi lao dong,... Diéu nay anh huang Ion dén viéc
phét trién caa cac doanh nghiép trong KCN.

Ngudn nhan lyc 12 tai san quy gia va quan trong nhat trong mdi doanh nghiép,
yéu té con ngudi ludn giir vai trd hét stc quan trong trong viéc quyét dinh dén hiéu
qua san xuat kinh doanh. Nguén lao d6ng tai cac KCN di khang dinh vai trd quan

trong trong viéc tao ra khéi lugng san pham hang hoa lén, phong phu va da dang,
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